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Quelques rappels

Rappel : tourisme = dormir hors de chez soit

Plusieurs formes de tourisme : loisirs, affaires et professionnel, mais aussi médical et donc
thermal.

Rappel d'une évidence: la cure thermale, une des formes premiéres du tourisme au XiXeme
siecle avec le Grand Tour des aristocrates britaniques

L'attractivité : capacité de la destination a générer des flux vers son offre.

Le bien-étre, une notion a plusieurs composantes : physique, mental, spirituel, social

Le tourisme de bien-étre : un voyage qui permet de garder ou d’adopter un mode de vie
sain, ou de le renforcer, et de maintenir ou d’accroitre le sentiment de bien-étre d’un
individu (Tourism Wellness Association)




Le marché du bien-étre et du tourisme de bien-étre

Un marché en pleine croissance depuis plus de 15 ans
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Valeur du marche de lI'industrie du bien-étre dans le monde en 2020, par segment

(en milliards de dollars des Etats-Unis)
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¢ Une prévision de marché a 7000 Mds de dollars
en 2025, soit une croissance de 9,9 % par an sur
la période 2020 - 2025

** Une croissance annuelle de 20% pour le tourisme
lié au bien-étre



Le marché du bien-étre et du tourisme de bien-étre

Un marché en pleine croissance depuis plus de 15 ans

Le Point stories

Q Politique  International Débats Economie Culture  Style  Services Evénements

Le Point Stories

Le marché du bien étre toujours en plein essor !

Depuis quelques années, l'industrie du bien-étre est un secteur extrémement lucratif. Il est en
croissance constante malgré un environnement économique parfois difficile. Une variété de métiers
dédiés a ce secteur s'est créée pour répondre a la demande d'une clientele qui, stressée par son
quotidien, recherche la tranquillité et y consacre de plus en plus de temps et dargent.

Contenu fourni par notre partenaire @

Publié le 02/12/2022 & 14h00

O Accueil LE FIGARO 10 “Se connecter - [IRAAALIS

0,99€ le premier mois

Accueil > Voyage > Inspiration . .

Thalasso, thermalisme;
pour mieux vivre en 2024

Accompagnement postcancer, mieux vivre la ménopause, combattre le
stress... Apres trois années bousculées par la pandémie et le besoin de
refaire surface, les spécialistes du bien-étre ouvrent un nouveau chapitre
ou I'on prend soin de sa santé par I’eau.
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== lejournal

ECONOMIE - SANTE

CBD, yoga, livres de developpement personnel... Le
marché du bien-étre ne connait pas la crise

Alors que les Frangais ont le moral en berne, le marché de I'antistress est en pleine expansion, en
particulier depuis 'avenement du Covid-19.

Par Zaliha Mhaffin

LUXURY TRIBUNE

TENDANCES STYLE & EVASION DURABILITE ACADEMIQUE TRIBUNELIBRE NEWS LES MONDES DU LUXE

VOYAGE & BIEN-ETRE

Le tourisme de bien-étre, un
marche a1000 milliards de
dollars d’ici a 2025



ATOUT

Le marché du bien-étre et du tourisme de bien-étre FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Un marché qui repose sur quelques « classiques » bien identifiés

-------

'immersion dans la nature

Les pratiques douces



Le marché du bien-étre et du tourisme de bien-étre

ATOUT
FRANCE

LAgence de développement

e ———. touristique de la France

Mais un marché qui sait aussi explorer et innover

Le biohacking

La cryothérapie

Les techno-spas

L’hydrothérapie du colon

Le home retraiting

Vers 2025

et au-deld

L'optimisation du sommeil

Les bains de biere

Le bien-éetre au féminin
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A lI'international, la France jouit d’'une bonne réputation mais est confrontée a une forte concurrence

A l'international, une concurrence féroce : Hongrie, Maroc, Turquie, Thailande, Tunisie, Suisse, Bali, Islande, Italie,
Autriche, République Tcheque, Etats-Unis
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La relative absence des destinations thermales sur « I’entrée » par les hébergements

Les destinations thermales sont peu visibles sur les plateformes positionnées sur ce marché... ou I'on va essentiellement
retrouver des hotels avec spa et des établissements de thalassothérapie avec hotel intégré ou a proximité.

@BSEQ .COImM
Leader du séjour bien-gtre VOYAGEURS DU MONDE

Carrefour ({§$

voyages

Weekﬂﬂdﬁﬁk Le N°1 pour vos séjours santé
SpaDreams

@ directours



| A ATOUT
Les destinations thermales et le marché du bien-étre FRANCE

L'Agence de développement

e ———. touristique de la France

Les stations thermales sont cependant plus présentes par I'entrée « destinations »

TERRES Explore., 2 Expedia s

Bien-étre en France : 14 voyages ### Saint-Lary Soulan, le ressourcement au cceur des Pyrénées

Saint-Lary Soulan, la station sportive des Pyrénées se déguste aussi en version détente. Thermes et centre de balnéothérapie font le bonheur
Cauterets-Gavarnie, joyaux des Pyrénées centrales s 820€ des curistes comme des amateurs de sérénité. Eaux vives et sulfurisées, geysers, tourbillons, cascades, bains hydro-massant : tout y est !
France * 6jours * * 45

Prochain départ : le 05/01/2025

Niveau: @ @ .
Adapté en famille ### Vichy, un volcan de détente
Bien-étre Pyrénées
Les vertus de la cité thermale lotie au coeur de 'Auvergne sont connues depuis I'Antiquité. Bains, sauna et spas ont la bénédiction de ses eaux
T —— d'origine volcaniques, préconisées notamment pour les cures minceur et le rajeunissement de la peau. Une pause détente au coeur des volcans

bosquets de pins, vallons, hauts sommets, cascades et lacs gelés seront au pro- |

gramme.
### Aix-les-Bains, exit le stress
La 4e ville thermale de France, lovée entre lac et sommets savoyards, était déja connue des Romains pour ses eaux vertueuses. Soins de bien-
étre, cures de remise en forme, saunas et hammams : tout est pensé ici pour mettre les tracas du quotidien entre parenthéses !
Rando bien-étre a Bagnols-les-Bains des 790 €

France * 7jours * * 4,5

Prochain départ : le 06/04/2025

Niveau: @
Adapté en famille

Bien-étre Massif Central ### Evian-les-Bains, source de bien-étre

A Evian-les-Bains, le bien-étre coule de source ! Prendre du temps pour soi, s'abandonner au plaisir des thermes, respirer l'air pur des

C'est dans la haute vallée du Lot que se situe Bagnols-les-Bains : les alentours

puté. . .
jeunesse par votre corps .

offrent des ressources inépuisables de randonnées, ainsi qu'un centre thermal ré- mentagnes de Haute-Savoie... Celle gue I'on surnomme " la perle du Léman " a bien davantage & offrir que son eau " déclarée sources de



Les destinations thermales et le marché du bien-étre

Les stations thermales sont cependant plus présentes par I'entrée « destinations »

11 Site Officiel de l'Agence
EKPIN'E France Nationale du Tourisme

>

Pause bien-étre

6 cocons pour prendre soin de soi et
de la nature cet automne

I‘L |
Al

Pause bien-étre

10 stations thermales au top pour se
requinquer

Bien-étre

On se ressource !

Détente et adrénaline : 4 expériences 6 idées pour se ressourcer a la
aquatiques en Ardéche montagne cet été

Article Respirer
Bien-étre et activités de pleine Un bain de forét dans les Vosges, ¢a
nature a Evian vous dit ?

ATOUT
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L'Agence de développement
touristique de la France



Le marché du bien-étre

Un marché tres concurrentiel au périmetre relativement large

Plusieurs catégories d’acteurs et
d’équipements positionnés

Spas urbains / salons de massage /
hammams

Spas dans les hébergements touristiques
Centres de balnéothérapie
Etablissements de thalassothérapie
Etablissements thermoludiques
Complexes aquatiques municipaux

Activités de pleine nature

Gastronomie et diététique

Activités douces (yoga, pilates, etc...)
Fabrication de produits d’hygiene pour le
corps

—
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** Une offre variée et disponible sur
tout le territoire

+** Tous les niveaux de gamme et de
prix

** Des sites moteurs... mais intégrés
a des destinations

Une nécessité de jeu collectif a I'échelle des destinations pour se
positionner et capter une part croissante de ce marché

4

» Séminaire « packages »

» Séminaire « gouvernance » —



Les destinations thermales et le marché du bien étre

De multiples leviers a actionner

Actifs matériels

Environnement naturel
Accessibilité

Installations aquatiques
Spécificités des sources exploitées
Equipements de loisirs (casino,
golf...)

Patrimoine

Hébergements

Restauration

Commerces

Espaces publics

Actifs immatériels
Notoriété

Marque

Organisation du territoire et
gouvernance

Clientele existante

E—

G

Attractivite

E—)

4m——
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Tendances de marché

Impacts de la démographie et de Ia
sociologie

Santé, bien-étre, ressourcement
Besoin de nature et de rupture
avec le monde urbain
Eco-tourisme

Tourisme a vélo

Tourisme expérientiel

Tourisme immersif
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Des enjeux majeurs

Capter une partie de la dynamique du marché du bien-étre

Amortir les chocs potentiels de I’activité thermale

Renforcer I'activité économique au-dela de la saison thermale

Toutes les stations ne partent pas du méme point de départ cf: études Nomadéis / Wavestone 2021 / 2022

Toutes les stations peuvent étre accompagnées via les dispositifs existants (Aides locales, ANCT, France Tourisme Ingénierie, ...)



#ActivateurDeTourismes
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